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Styringstrekant

Masterplanen tager afsat i Sgnderborg Kommunes styringstrekant.
Styringstrekanten sikrer en helhedsorienteret udvikling og sammen-
haeng mellem vision og strategi, kommuneplan, politikker, planer og
handlinger. Som det fremgar af styringstrekanten, er 'Planer’ afledt af
byradets visioner.

Grundfortelling

| Sgnderborg er hele Europa inden for din reekkevidde. Det er her, at
Skandinavien og det kontinentale Europa mgdes og bindes sammen.
Storbyer som Flensborg, Hamborg og Kiel er vores teette naboer, imens
den veludbyggede infrastruktur med motorvej og lufthavn sikrer korte
afstande til andre metropoler som f.eks. Berlin og Kgbenhavn.

Vores serlige placering som naturligt knudepunkt i greenselandet har
givet os en helt speciel evne til at samarbejde pa tveers af graenser,
kulturer og skel, og i dag bor og lever 120 forskellige nationaliteter i
Sgnderborg.

Pa den ene side rummer Sgnderborg alle storbyens karakteristika:
Nogle af Danmarks stgrste globale industrikoncerner ligger her.
Universitetets campus er landets mest internationale med studerende
fra over 50 lande, og snakken pa alverdens sprog summer i byens
mange restauranter og caféer. Det er ogsa i Sgnderborg, at du finder
ligesd mange kulturoplevelser og events, som der er dage i aret.

Men Sgnderborg er pa samme tid ogsa noget ganske andet, for vi er
en storby midt i naturen. Her er skove, strande, bakker, lunde og sger.
Her er 250 km krgllet kystlinje. Her er plads til udfoldelse, ro og dybde.

Styringstrekanten

Planstrategi

Planer

Grundfortzellingen

Graenseland

Storbyen
i naturen . SQNderbOrg
- udsigt i verdensklasse

Handlekraft




Et godt Levende byer, Turisme

liv lokalsamfund

og
feellesskaber

Turisme

Med vores satsning pa turisme vil vi
skabe liv og fremme gkonomisk vaekst og
inspirere til boszetning.

Sammen skaber vi fantastiske oplevelser
med afseet i vores gleede ved og respekt
for naturen, landskabet og havet.
Graenselandets kultur og historie er et
vigtigt element i vores turismesatsning.

Vi bygger ogsa turistsatsningen pa
omstillingen til fremtidens teknologi og
udviklingen af Center for Verdensmal.

De fem fokusomrader

Byradets Vision og Planstrategi tager ud-
gangspunkt i hele Sgnderborg Kommune
— med omradets unikke position med
seeregne landskaber, landsbyer, byer og
kulturhistorie.

Byradets to fyrtarnsprojekter, Project-
Zero og Nordborg Resort, er udtryk for, at
vi tgr satse, prioritere, handle og gennem-
fare. De fem fokusomrader er udpeget

af Byradet og skal skabe sammenhang
mellem den overordnede vision for kom-
munens udvikling og de fokusomrader
samt handlinger, der arbejdes med pa
tveers af fagudvalg og politisk stasted.

Byradets
Vision og
Planstrategi

Uddannelser

omstilling og
jobvaekst

Indledning

Senderborg Kommune er en turistkommune. Med 1,5 mio.
overnatninger og en arlig omsztning pé 1,8 mia. kr. bidrager
erhvervet til en vaesentlig veekst i Senderborg-omradet. Det ses
blandt andet i beskaftigelsen, der siden 2017 er steget med 33 pct. i
det lokale turisterhverv mod 13 pct. pa landsplan. De mange turister
genererer arbejdspladser og en gget omsatning hos béde turisme- og
handelsaktarer og kan samtidig veere med til at traekke endnu flere
tilflyttere til omradet.

Turismen er derfor ogsé et fokusomréade i Byradets Vision 2022-
2025, hvor udgangspunktet er at fortsatte den positive udvikling

i turismen i Senderborg Kommune. Her vil &bningen af Nordborg
Resort primo 2025 — et af Byradets fyrtarnsprojekter — give mulighed
for at styrke turisme i hele kommunen.

Masterplan for Turisme og Handel 2024-2027 satter den strategiske
retning for arbejdet med at udvikle turismen og den samlede handel
i Sgnderborg Kommune for de kommende fire ar. I masterplanen

er turisme og handel koblet teet sammen og ses som hinandens
forudsatninger — en gget turisme er en forudsatning for at kunne
udvikle det lokale handelsliv, og et rigt og varieret handelsliv er
nedvendigt for at kunne traekke endnu flere turister til omradet.

Forud for masterplanen er der udarbejdet en analyse af Senderborg
Kommunes styrkepositioner inden for turisme og handel, der
peger pa en raekke anbefalinger til fremtidige samarbejder og
udviklingsmuligheder i det lokale erhverv. Analysen er gennemfort
pa baggrund af statistiske data samt interviews med turisme- og
handelsakterer og er med til at sikre, at masterplanen bygger pa et
veldokumenteret grundlag.
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Analysen peger pa tre overordnede styrkepositioner for
Senderborg-omradet:

o Kyst og vand
e Vartegn
e Kaultur og historie

Gennem lgbende dialogmgader er en raekke af omradets turisme- og
handelsaktgrer blevet inddraget i arbejdet med masterplanen. Den
er sdledes blevet til i en feelles proces mellem det politiske udvalg
og lokale aktarer. Det er med til at sikre felles retning og et bredt
ejerskab til masterplanen. Samarbejdet med aktererne fastholdes

i det videre arbejde med at implementere masterplanen og er

en forudsatning for at nd mélet om, at flere turister kommer til
Senderborg Kommune.

Arbejdet med den greonne omstilling, de 17 verdensmal og
beeredygtige losninger vil veere en integreret del af den fortsatte
udvikling af turismeerhvervet og detailhandlen i Senderborg
Kommune. Det er i trdd med den nationale strategi for baeredygtig
veaekst i dansk turisme samt Sgnderborg-omradets malsatning

om at veere CO2-neutral i 2029. Omradets arbejde med gron
omstilling og baeredygtige losninger giver ogsa mulighed for at styrke
erhvervsturismen.

Masterplanen er geldende i perioden 2024-2027 og skal ses i taet
sammenhang med Destination Senderjyllands Turismestrategi
2020-2025 samt kommunens gvrige planer og politikker. Sammen
med akterer pa turisme- og handelsomréadet vil der blive udarbejdet
konkrete handlinger og opsat mal for arbejdet med at treekke flere
turister til Senderborg Kommune.
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Forord

I Senderborg Kommune har vi gennem flere ar satset stort pa at udvikle turismen, og vi er lykkedes med at
skabe en positiv udvikling. Flere og flere turister kommer til vores skenne omrade, og analysen af de loka-
le styrkepositioner peger pa, at der fortsat er et stort potentiale. Det skal vi udnytte med sammenheng til
realiseringen af Byradets to fyrtarnsprojekter Nordborg Resort og ProjectZero.

Pa den baggrund har Udvalget for Erhverv og Gron Veekst igangsat arbejdet med Masterplan for Turisme og
Handel 2024-2027. Med den satter vi en falles strategisk retning, som skal styrke og udvikle samarbejdet
mellem kommune, lokale turisme- og handelsakterer, Destination Senderjylland, Senderborg Turistfor-
ening, handelsstandsforeninger, de lokale udviklingsfora og borgerne generelt.

Masterplanens afset er en ambitigs vision. Vi skal i faellesskab serge for, at flere turister kommer til, og at
de far en rigtig god oplevelse, nar de besgger omradet. Samtidig skal Senderborg Kommune vare et godt
sted at bo og leve. De to intentioner skal gd hand i hand.

Vores styrkepositioner viser, at vi har et godt grundlag for at tiltraekke flere turister og udvikle handlen i
hele kommunen. Vi har en hel unik kyststreekning, mange spaendende sevaerdigheder og oplevelser inden
for kort afstand samt en steerk lokal forankret kultur og historie. Med en position som frontlgber inden for
den gronne omstilling har vi mulighed for at treekke endnu flere erhvervsturister til. Sammen med akterer-
ne skal vi sikre et kvalitetslaft — en stjerne mere i de mange tilbud til turisterne — som fundamentet for en
oget vaekst og flere arbejdspladser inden for turisme og handel.

Det er netop aktererne inden for turisme og handel, som har den specialiserede viden og den tatte kontakt
til turisterne. Uden aktgrerne kan vi ikke udvikle turismen og indfri visionen. Vores erfaringer viser, at det
giver gode resultater, nar vi som kommune understgtter aktererne og er med til at koordinere indsatserne.
Det arbejde vil vi fortseette.

Masterplanen er blevet til sammen med aktgrerne, og vi er fra udvalgets og Byradets side meget taknem-
melige for den vilje og gejst aktarerne har vist gennem hele processen. Det viser, at vi stir sammen om den
fortsatte udvikling af Senderborg Kommune som en turistdestination med et attraktivt handelsliv. Med
denne masterplan har vi derfor et godt afsat for det videre samarbejde.

Det er et samlet udvalg, der stér bag masterplanen, og den er godkendt af et enigt byrad. Vi ser frem til

arbejdet med at omsette masterplanen fra vision til virkelighed.

Erik Lauritzen Kjeld Staerk
Borgmester Formand for Udvalget for Erhverv og Gron Veekst
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Udvalget for Erhverv og Gren Vaekst 2022-2025
Kjeld Steerk, formand

Bjorn Allerelli Andersen, naestformand

Christel Leiendecker

Ingrid Johannsen

Jan Prokopek Jensen
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Vision

Visionen for Masterplan for Turisme og Handel 2024-2027

er: Top 10 byer — turistovernatninger (2022)
i 1. Kebenhavn 9.270.766
Sonderborg Kommune vil veere blandt de - 808
fem mest besogte turistdestinationer i Dan- Coaee e
mark malt pa antallet af overnatninger. 3. Ringkebing-Skjern  4.842.310
4. Tonder 2.051.868
Sonderborg Kommune er i dag pd en 10. plads over turist- 5. Jammerbugt 1.828.055
kommuner i Danmark malt pa antallet af overnatninger. Det
o e . 6. Bornholm 1.814.538
er siledes en ambitigs vision, som skal ses i ssmmenhang o
med etableringen af fyrtrnsprojektet Nordborg Resort, og 7. Hjerring 1.764.156
de muligheder resortet giver for at udvikle turismen i hele 8. Frederikshavn 1.684.525
kommunen. Visionen skal sikre en fortsat gget vaekst inden 9. Billund 1.643.973
for tur1§me og handel, skabe flere arbejdspladser og age 1), Shmcloms 1.495.974
bosatningen.
Samarbejdet mellem kommune og turisme- og handelsakta- e 1
rer er afgorende for at indfri visionen. Derfor skal masterpla-
nen:
o  Sikre en styrket koordinering og sammenhangskraft i
mellem kommune, turisme- og handelsaktorer, lokale
udviklingsfora samt evrige interessenter.
o Bygge pé klare og realistiske mél, som sikrer mulighed N Eog ,’_ [ _ W
for opfelgning pa udviklingen. 'h i |
«  Motivere til nyteenkning og felles udvikling med fokus \ }
pa et samlet kvalitetsloft i hele kommunen.
o  Sikre balance mellem Sgnderborg Kommune som en

attraktiv turistdestination og som et godt sted at bo og
leve som borger.
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Et unikt potentiale

Senderborg Kommune har gennemgéet en markant udvikling pé turismeomradet, og et
stigende antal turister besgger kommunen hvert ar. I forbindelse med opfarelsen af
Nordborg Resort med &bning primo 2025 forventes det, at yderligere 200.000 gester arligt
vil komme til over tid. Det udger et unikt potentiale for at videreudvikle turismen og handlen
— ikke blot pa Nordals, men i hele kommunen.

Vi har en af Danmarks leengste kyststraekninger med 251 km varieret kyst. Der
er udsigt i verdensklasse for outdoorturisten, som vandrer, cykler eller sejler og
for barnefamilien, lystfiskeren og bymennesket. Der er hgje bolger, fantastiske
badestrande, stille sger og unikke havnepromenader.

Vi har mange gode vandre- og cykelruter fra nord til syd og fra est til
vest, heriblandt Gendarmstien med 84 km natursken og kystnaer sti, hvor
man merker historiens vingesus. Den har 60.000 besggende éarligt og er
certificereret som Danmarks farste europaiske kvalitetsvandreve;.

Vi har severdigheder og attraktioner i seerklasse fordelt over hele kommunen;
Hertugernes Augustenborg, Graasten Slot og Den Kongelige Kakkenhave,
Senderborg Slot og Havnefront, Universe, Gendarmstien samt et af Danmarks
mest kendte vartegn — nationalsymbolet Dybbgl Mglle.

Vi har en historie og kultur, som har sat sig spor i Danmarkshistorien: Hertuger
og konger har sat deres aftryk pa omradet i flere hundrede ar, og omréadet har
som granseland varet breendpunkt for konflikt og krig. Det har skabt den
historiske og kulturelle arv, men det har ogsa gjort omréadet til et forbillede for
fred mellem folk pa tveers af en folkevalgt graense. En samlet forteelling, der har
potentiale til at blive UNESCO-certificeret.

Vi har Senderborg, som er Senderjyllands sterste handelsby med mange mindre
specialbutkker, et stort centralt shoppingcenter og et centeromrade i udkanten
af byen. Det traeekker mange besggende til. Vi har ogsa flere mindre handelsbyer,
som har potentiale til at blive turistmagneter.

Vi har sat fokus pé den grenne omstilling, og Senderborg-omradet har

en forerposition, nar det gelder udviklingen af energieffektive losninger.
Det har medfert opmarksomhed fra hele verden og trukket flere store
erhvervsdelegationer og konferencer til omrédet, fx IEA-konferencen i juni
2022, som er verdens vigtigste koncerence for energieffektivisering.



Analysen peger pa

Senderborg Kommune har fiet gennemfort en analyse af
omradets styrkepositioner inden for turisme og handel. Analysen
peger pa tre styrkepositioner som fundament for den fortsatte
udvikling.

Kyst og vand

Senderborg har 251 km kyststrackning, der bade er flot,
tilgeengelig og meget forskellig afhaengig af, hvor man er i
kommunen. Der er et stort uudnyttet potentiale i at promovere
Senderborg Kommune endnu mere som en kystdestination.
Det dbner muligheden for i hgjere grad at kunne tiltreekke
outdoorturisten til omradet — hele aret rundt.

Vartegn

Vartegn er attraktioner og seveerdigheder, som i sig selv giver
turisterne en grund til at besoge et omrade. Og der er rigtig
mange af dem i Senderborg Kommune, som allerede i dag
tiltreekker mange turister:

Dybbol Banke, Augustenborg Slot, Senderborg Slot,
Sonderborg Havnefront, Graasten Slot og Den Kongelige
Kokkenhave, Universe Science Park og Gendarmstien.

Opgaven er at opkvalificere de eksisterende vartegn, gore dem
mere tilgaengelige og markedsfore dem yderligere i samarbejde
med aktegrerne. Dertil kommer flere udviklingsprojekter med
vartegnspotentiale:

Nordborg Resort, Naturpark Nordals og
Hertugernes Augustenborg samt Kegnaes — som et seerligt
turistudviklingsomrade.

Kultur og historie

Senderborg Kommune har en steerk kultur og historie, som har
vaeret med til at praege udviklingen af omrédet i generationer og
ikke mindst Danmarkshistorien.

Historien og den kulturelle arv er en naturlig del af omradets DNA
og er samtidig synlig i det fysiske rum med de mange vartegn,
signaturretter og begivenheder som fx ringridning. Det er unikt
for Senderborg Kommune og ikke noget andre kan kopiere.

I Senderborg Kommune er der kulturelle oplevelser og events for
alle. Med erfaringerne fra store begivenheder som Genforeningen
og Tour de France kan endnu flere oplevelser malrettes
turisterne gennem produkter, der sikrer sammenhang mellem
lokalhistorien, det lokale serpraeg og handlen.

For at kunne udnytte potentialet er det
afgerende:

« At Senderborg Kommune i samarbejde med turisme- og
handelsakterer arbejder aktivt med at tiltraekke flere turister
til kommunen hele dret rundt. Det er ngdvendigt for at skabe
flere helarsarbejdspladser, tiltraekke arbejdskraft og oge
incitamentet til bosaetning i kommunen.

e Atturisterne tilbydes endnu flere oplevelser af hgj
kvalitet — i hgjseesonen og resten af aret. Oplevelserne
skal bindes sammen med de mange seveardigheder og
attraktioner, den historiske og kulturelle arv samt
tilbuddene i handlen.

« At Sgnderborg Kommune har fokus pa at sikre balance
og baeredygtighed i turismeudviklingen. Kommunen skal
fortsat veere et dejligt sted for bade gaester og borgere. Det er
ngdvendigt med et vedvarende fokus pa
udviklingen af blandt andet infrastruktur og parkerings-
muligheder i omréadet, nar flere gaester kommer til.
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Principper for udvikling

Masterplanen indeholder tre principper for udvikling i perioden 2024-2027:
Princip 1: Styrkepositioner som afszet
Princip 2: Vakst og udvikling i fokus

Princip 3: Et steerkt samarbejde med akterer

Principperne er defineret med afset i analysen af kommunens styrkepositioner,
input fra turisme- og handelsaktorer samt politiske droftelser i Udvalget for
Erhverv og Gron Vekst.

Der er overlap og sammenhaeng mellem de tre principper. Samlet set danner de
grundlaget for den videre udvikling af turisme og handel i Senderborg Kommune.

Udvikling i erhvervsturisme

ProjectZero er visionen om, at Senderborg-omradet bliver CO--neutralt i 2029 og et af Byradets
fyrtarnsprojekter. Arbejdet med den grenne omstilling har gennem flere ar opnéet international
opmarksomhed. Der er udviklet lgsninger, som kan ses i praksis i hele kommunen, og Sender-
borg Kommune er i gang med at udvikle sig til et demonstratorium for energieffektive lasninger
og kobling af sektorer. Det har trukket bade erhvervsdelegationer og konferencer til og rummer et
fortsat potentiale for at tiltraekke flere erhvervsturister til Senderborg Kommune.

I samarbejde med aktgrer vil Senderborg Kommune arbejde med at videreudvikle erhvervsturis-
men. Det vil ske med sammenhzng til Masterplan for Bosatning, Erhverv og Gron Vakst samt
Masterplan for Events.
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Princip 1: Styrkepositioner som afsat

Vi vil udnytte omradets styrkepositioner til at
tiltraekke flere turister til Sonderborg Kommune

I samarbejde med aktererne skal der udvikles flere lokale
oplevelsesprodukter med en hgj kvalitet, arbejdes med en staerk
markedsfering af omradet samt sikres en tydelig sammenhang mellem
styrkepositionerne og handlen.

¢ Kyst og vand skal vare et traekplaster for turisten, som gerne
vil taettere pa naturen, og kyst og vand skal veere et fokus i den
samlede markedsfeoring af omrédet. I samarbejdet med aktgrerne
skal der udvikles flere produkter mélrettet outdoorturisten. Det kan
tiltreekke nye malgrupper og udvide potentialet for helarsturisme.
I det arbejde vil Destination Segnderjylland og Senderborg
Turistforening veere centrale samarbejdspartnere, og Senderborg
Kommune vil ga aktivt ind i dialogen om udviklingsmuligheder.

+  Flere af kommunens vartegn rummer et stort potentiale for
udvikling. En del af arbejdet er allerede igangsat med Masterplan
for Hertugernes Augustenborg og Nordborg Resort, men der
er yderligere udviklingsmuligheder. Det galder fx for Dybbel
Banke, samt muligheden for en UNESCO-certificering, hvor
det er vigtigt at se pd omradets samlede historie. Det er et
opmarksomhedspunkt, som Senderborg Kommune undersoger
neermere.

«  Med omrédets kultur og historie kan der udvikles flere lokale
produkter, der henvender sig specifikt til turisterne. Mange
turister soger den autentiske oplevelse — det geelder bade de fysiske
produkter, men ogsa oplevelsesprodukter. Senderborg Kommune
vil understatte udviklingen af nye oplevelsesprodukter af hgj
kvalitet samt sikre den nedvendige sammenhaeng til kommunens
arbejde med kultur, oplevelser og events. Det sker blandt andet
gennem en staerk kobling til Masterplan for Events




12 . Masterplan for Turisme og Handel 2024-2027

Vi vil understgtte udviklingen af kommu-
nens handelsbyer med fokus pa sammen-
haeng til styrkepositionerne

Et rigt og varieret handelsliv i kommunens byer er

en vigtig forudsaetning for fortsat at kunne tiltreekke

turister til Sonderborg Kommune. I teet samarbejde med
handelsstandsforeningerne og ovrige akterer vil Senderborg
Kommune understotte udviklingen af den lokale handel i
byerne.

Senderborg

Senderborg by er kommunens og Senderjyllands storste
handelsby, og Senderborg Kommune har fokus pé at styrke
byens rolle som regionalt handelscenter. Med et centralt
placeret shoppingcenter, en gigade med mange mindre
specialbutikker og Center @st — et handelsomréde gst

for Senderborg centrum i en rivende udvikling — treekker
Senderborg bade borgere og geester til.

Butikslivet er en vasentlig forudsetning for at gore
kommunen attraktiv og tiltrackke bade turister og tilflyttere,
og det er afgorende for at kunne fastholde udviklingen i
Senderborg by. Med Senderborg som kommunens naturlige
hovedby vil Senderborg Kommune arbejde aktivt med:

e At fastholde rollefordelingen mellem bymidten
og Center Ost, s& de to handelsomrader supplerer
hinanden.

e Atsikre en gget kobling mellem havnefronten, som
er et af kommunens turismemaessige vartegn, og
bymidten.

e Atunderstgtte udviklingen af et varieret handelsliv i
bymidten.

Fakta om handelen i
Senderborg kommune

Der omsattes arligt for ca. 3,7
mia. kr. i kommunens daglig-
vare- og udsalgsvarebutikker.

91 pct. af detailhandelsom-
setningen er koncentreret om
Senderborgs bymidte og Center
@st, hvor ogsa 70 pct. af udsalgs-
varebutikkerne er placeret.

Nordborg og Grasten har hver 11
pct. af udsalgsvarebutikkerne og
gode udviklingsmuligheder, hvis
der tages afset i turismen.

I den seneste detailhandelsana-
lyse for Senderborg Kommune
fra 2021 anbefales det at arbejde
med, at centrum i de enkelte
byer gores mere kompakte. Det
gor det nemmere at tiltreekke de
handlende.

Institut for Center-Planleegning
konkluderer i en analyse fra
2017, at Senderborg pa sigt kan
udvikle sig til at veere Senderjyl-
lands eneste reelle tilbageveren-
de handelsby ved en vasentligt
foreget nethandel.




De ovrige handelsbyer

Grésten og Nordborg rangerer efter Sonderborg som de to gvrige storre handelsbyer i
kommunen. Her er der et stort potentiale i en udvikling hen imod, at byerne i hgjere grad
bliver turismehandelsbyer. Den udvikling skal bindes op pd kommunens og lokalomradets
turismemaessige styrkepositioner og kraever, at der i hgjere grad arbejdes med en tilpasning
af butikslivet. Det kan fx veere gennem saesonébne butikker eller ved, at butikkerne i hgjere
grad mélretter varesortimentet og dbningstiderne mod turistsaesonen.

Nordborg

Med etableringen af Nordborg Resort bliver opgaven at traekke flere turister ind til Nord-
borg by og sikre en sammenhang mellem handlen og de mange turisttilbud, der er pa
Nordals. Det gaelder blandt andet for Naturpark Nordals, der graenser op til badde den
nordlige og den sydlige del af Nordborgs bymidte. Det kan fx vaere varer, som appellerer til
outdoorturisten eller familien, der besager resortet.

Som grundlag for udviklingen er der udarbejdet en 'Masterplan for Nordals — et helstgbt
Nordals’ med planer for Nordborg bymidte, som Senderborg Kommune og Udviklingsfo-
rum Nordals arbejder for at realisere. Sanderborg Kommune vil fortsat understatte udvik-
lingen af Nordborg by som Nordals’ bymaessige samlingspunkt for kultur og handelsliv.

Gréasten

Den Kongelig Kokkenhave dbnede i juli 2020 og havde i 2022 et besogstal pd 77.000. Det
vidner om en stor turismemaeessig interesse og et potentiale i at udnytte den store opmaerk-
somhed til at treekke endnu flere turister ind i Grasten by. Med en steerk fysisk og indholds-
meessig sammenhang mellem Den Kongelige Kokkenhave, Graasten Slot, bymidten og
havnen kan den lokale handel styrkes. Det kan fx vere ved at tilbyde varer i handlen, som
har sammenheng til kekkenhaven og det royale perspektiv.

Senderborg Kommune vil med afszt i bystrategien for Grasten-Rinkenaes-Egernsund
understotte arbejdet med at sikre en staerkere sammenhang mellem de turismemeessige
styrkepositioner og handlen i Grasten.

Mindre handelsbyer

Kommunens mindre byer og landsbyer har mindre bymidter, lokalcentre eller enkeltstéen-
de butikker. Flere af disse har nearhed til nogle af kommunens vartegn, og lokalt kan der ses
og arbejdes med en udvikling af handlen med turismen som afsat. Det geelder fx i Augu-
stenborg.
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Princip 2: Vaekst og udvikling i fokus

Vi vil arbejde aktivt med at styrke fortzllingen om Vi vil stotte udvikling frem for drift

Sonderborg Kommune som en turistdestination
Med masterplanen er der lagt et styrket udviklingsperspektiv ned over Senderborg Kommunes

Med en vision om, at Senderborg Kommune skal vaere blandt de fem mest besogte arbejde med turisme og handel. Det betyder ogsa noget for prioriteringen af den kommunale
turistkommuner i Danmark maélt pd antal overnatninger, er det nedvendigt at styrke stotte, som fremadrettet i hojere grad vil fokusere pa udvikling af nye indsatser frem for drift af
forteellingen om Sgnderborg Kommune som en turistdestination og arbejde aktivt eksisterende. Senderborg Kommune vil ga i dialog med aktererne om, hvordan der med afsaet i
for at brande kommunen overfor nye malgrupper. Flere turister og en styrket handel styrkepositionerne kan udvikles nye tiltag, der efter en periode kan udvise en baredygtig ekono-
er centrale elementer i arbejdet med at sikre fortsat vaekst og udvikling i Senderborg misk drift.

Kommune, ligesom det indeholder et bosetningsperspektiv. Et staerkt handelsliv
med levende bymidter spiller en vasentlig rolle i forhold til at tiltraekke og fastholde
arbejdskraft i kommunens virksomheder. Det kalder pa en fzlles forstielse blandt
turisme- og handelsaktorer, det gvrige erhvervsliv, kommune og ikke mindst borgere.
Senderborg Kommune vil ssmmen med Destination Senderjylland og ovrige aktorer
arbejde aktivt med branding, ligesom flere interessenter skal inddrages i den videre
udvikling af kommunen som turistdestination.

Vi vil understoatte et kvalitetslaft inden for turisme og handel
i hele Sonderborg Kommune

Turismen blomstrer i Senderborg Kommune, og omradet byder i dag p4 mange gode
oplevelser inden for overnatning, spisesteder, handel, kultur, natur og historie. Der
er kommet mange nye tilbud til, men udpegningen af kommunens styrkepositioner
viser ogsa, at der er flere udviklingsmuligheder. Udviklingen af turismeprodukter

af hgj kvalitet skal vaere med til at understatte et samlet kvalitetslaft inden for
turisme og handel som en forudsztning for gget vaekst. Senderborg Kommune vil i
samrad med aktererne blandt andet understotte, at der skabes ogede muligheder for
kompetenceudvikling af den enkelte aktor.

Vi vil skabe flere arbejdspladser og en gget omszaetning

Turismen i Senderborg Kommune er i dag udfordret af, at der er f4 overnatninger i
lavsaesonen, som er perioden fra november til og med marts. Det er med til at udfordre
handelslivet, sarligt i de mindre byer og ikke mindst udbydere af turismeprodukter,

og det gor det sveert at fastholde heldrsarbejdspladser i store dele af branchen. Special
Interest Tourism (SIT: cykling, vandring, vandsport mv.) er en megatrend, som med
afsaet i Sonderborg Kommunens styrkepositioner rummer gode muligheder for at traekke
flere turister til omradet hele aret. Det gaelder fx cykelturisme, der ofte er en ferieform,
der tilbringes i mindre grupper og uden for hovedferierne. Senderborg Kommune vil
sammen med aktererne arbejde med at afsoge nye muligheder for at styrke turismen i
lavsaesonen.




Princip 3: Et steerkt samarbejde med aktorer

I Senderborg Kommune er der en bred vifte af driftige og handlekraftige
turisme- og handelsaktarer. Fra den lille kunsthdndvaerker til den store
oplevelsespark. De produktudvikler, gennemforer events, markedsforer deres
tilbud og tiltreekker forskellige typer af turister. Det er deres spidskompetence.
Senderborg Kommune kan veere med til at skabe overblik og koordinere, s&
aktorer og kommune understotter hinanden bedst muligt og i faellesskab skaber
vaekst og udvikling. Senderborg Kommune vil sammen med aktererne afsoge
modeller for, hvordan der sikres den nedvendige sammenhang og samarbejde
pa tveers af akterer pa turisme- og handelsomradet. Det gelder ogsa for
inddragelsen af det gvrige erhvervsliv.

Senderborg Kommune samarbejder med mange aktorer inden for turisme og
handel, foreningslivet samt med kulturinstitutioner, hvor turister ogsa er en
central malgruppe. Kommunen vil med masterplanen satte fokus pé et styrket
samarbejde med den enkelte aktor og sammen med dem udfolde og tydeliggore
mal og planer for samarbejdet. Aktorer som Destination Senderjylland,
handelsstandsforeningerne og Museum Sgnderjylland har den viden og de
kompetencer, der er vigtige for den fortsatte udvikling af omradets turisme og
handel. I samarbejde med dem sikres en professionalisering af indsatsen.

Borgerne er vigtige ambassadoerer i den fortsatte udvikling af Senderborg
Kommune som turistdestination. Det er borgerne, som kender de gode
spisesteder og kan henvise besoggende til de mange speendende oplevelser. Det
er borgerne, som mgder turisterne i alle dele af kommunen, og det er dem, som
er med til at sprede de gode historier. Derfor skal borgerne ogsa kende til de
mange tilbud, der er i Senderborg Kommune. Men vigtigst af alt skal borgerne
selv opleve, at Sonderborg Kommune er et godt sted af leve og bo. Senderborg
Kommune vil arbejde med at sikre balance i turismeindsatsen. Borgerne skal
informeres og inddrages i relation til den oggede turismesatsning.
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Mal sikrer retning

2,0 millioner overnatninger pr. ar

I Masterplan for Turisme og Handel 2024-2027 er den overordnede
vision, at Senderborg Kommune skal veaere blandt de fem mest besagte
turistkommuner i Danmark malt pd antallet af overnatninger efter
etablering af Nordborg Resort. Senderborg Kommune havde i 2022 1,5
mio. overnatninger, og det vil kraeve op imod 2,0 mio. overnatninger
pr. ar at na det mal. Det er en ambitigs vision, som skal folges op

af konkrete mal for udviklingen af turisme og handel i Senderborg
Kommune. Mélene skal satte retning og veere med til at understotte, at
de initiativer, der igangsettes med afsat i masterplanen, skaber vaerdi
og de gnskede resultater.

Styrkelse af datagrundlaget

Adgangen til robuste data er en forudsaetning for at kunne opstille
feelles mal og sikre den lobende opfelgning pa mélene. Inden for
turisme og handel er nogle data i dag tilgeengelige, men generelt gelder
det, at adgangen til data er meget begraenset. Pa begge omrader er der
igangsat processer, som skal styrke datagrundlaget og gore det muligt i
hojere grad at folge udviklingen lokalt.

Fzelles datagrundlag og maloversigt

Med masterplanen som afszt vil Sonderborg Kommune ga i dialog med
turisme- og handelsaktgrerne, herunder Destination Senderjylland og
handelstandsforeningerne. Malet er at sikre et styrket datagrundlag,
som kan danne afset for udarbejdelsen af konkrete mél for udviklingen
af handel og turisme i Senderborg Kommune.

I forleengelse af masterplanen vil der séledes blive igangsat et arbejde
frem mod et felles datagrundlag og en fzlles maloversigt til den
lebende opfelgning pa visionen. Det vil indgé som en handling i et
samlet handlekatalog.

. *“-#’\ |
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Handlinger og opfelgning

Masterplanen er geldende i perioden 2024-2027

og konkretiseres gennem handlinger, der udfoldes i
samarbejdet mellem Senderborg Kommune og turisme- og
handelsaktorer. Sonderborg Kommune vil hvert ar udarbejde
et handlekatalog, som beskriver de handlinger og aktiviteter,
hvor kommunen satter sig i front i forbindelse med
implementeringen af masterplanen.

Med afset i de mal, der opsattes for de enkelte indsatser,

vil der vaere en lgbende opfelgning pa arbejdet med
masterplanen. Det vil ske i samarbejdet mellem kommune og
aktorer.

Medio 2025 vil det politiske udvalg fa forelagt en
midtvejsstatus for arbejdet med masterplanen, og i efteraret
2027 gennemfores en samlet evaluering af masterplanen og
de tilknyttede handlinger.
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Senderborg Kommunes rolle

Inden for turisme og handel findes en lang rackke

af aktgrer og virksomheder, som har forskellige
konkurrencebetingelse og henvender sig til forskellige
malgrupper. Det er den enkelte akter, der har det
starste kendskab til mélgruppen, den specialiserede
viden og kontakten til turisterne, og det er den enkelte
aktar, der kan igangsaette og gennemfore initiativer.
Men samarbejde pa tvaers af akterer og de rette
rammebetingelser er en forudsetning for at kunne
videreudvikle turismen og handlen. Senderborg
Kommune vil have en koordinerende rolle i arbejdet
med at indfri visionen i Masterplan for Turisme

og Handel 2024-2027. Det betyder, at Senderborg
Kommune vil arbejde med:

o  Atunderstotte udviklingen af rammebetingelserne
pé turisme- og handelsomrédet.

« At facilitere og koordinere nye udviklingstiltag
sammen med sterre og mindre aktgrer — fx
gennem workshops, vidensdeling og dialogmader.

« At stotte udviklingstiltag og nye initiativer ud fra
en klar malsetning om, at aktiviteten kan vaere
selvkgrende og beeredygtig efter fa ar.

« At sikre lgbende dialog og opfelgning med
aktorerne pa de indgédede aftaler.

o At understgtte samarbejdet mellem akterer pa
turisme- og handelsomradet samt koblingen til
erhvervsomradet generelt.
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Fra vision til virkelighed

Byradets fyrtarnsprojekter: Project Zero og Nordborg Resort

2024

Top 10 turistkommune i Danmark
malt pa antallet af overnatninger
(1,5 mio. overnatninger i 2022)

Industrikommune -
turisme er “nice to have”

Ikke tydelig strategisk retning
Fragmenteret aktgrlandsskab
Begraenset datagrundlag

1. Hvad: Styrkepositioner som afsaet

o Udnytte potentialet i styrkepositionerne Kyst og Vand, Vartegn,
Kultur og Historie

o Videreudvikle kommunens handelsbyer

2. Hvordan: Vakst og udvikling i fokus

o En styrket fortalling som turistkommune — branding
o Kuvalitetslaft — en stjerne mere

« Flere arbejdspladser og aget omsaetning

o Stotte til udvikling frem for drift

3. Hvem: Staerkt samarbejde med aktgrer

. Samarbejde og sammenhaeng pa tveers af akterer
o Tettere pé aktgrerne

o Borgerne som ambassadarer

Udvikling af erhvervsturisme

2027

Top 5 turistkommune i Danmark
malt pa antallet af overnatninger
(op mod 2,0 mio. overnatninger)

Industri- og turismekommune -
gget omsaetning inden for turisme
og handel

Feelles strategisk retning
Sammenhangende aktorunivers
Retningssaettende mal og
datadrevet udvikling
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